Reklamationserfassunqgsblatt

Wichtige Hinweise fur Werkstatt bzw. Endverbraucher

Warnhinweis:

Obwohl die eingesetzte Stromenergie in der Regel fur den Menschen
ungefahrlich ist, sollten Personen mit Herzleiden, Herzschrittmachern,
Schockgefahrdung, etc. bei eingeschaltetem HV-MARD (Zindung ist aus —
Schalter in Stellung 1) die Kontaktleisten / Drahte nicht berihren.

Im Falle eines Gewahrleistungs- / Garantieanspruches bitte dieses Schreiben
vollstdndig ausfullen und folgende Vorgehensweise beachten:

- Defekte Bauteile (NICHT-elektronisch): bitte bauen Sie nur das defekte Bauteil
aus und senden Sie es uns zur Befundung an unten aufgefuhrter Adresse zu.

- Defektes Steuergerat (elektronisches Bauteil): die vier Kabel mindestens
15cm nach dem Steuergerat kappen und nur das Steuergerat zusenden.

Gewabhrleistung- / Garantieanspruch besteht nur, wenn dieses Reklamationsersas-
sungsblatt und die Kopie der Kauf-/Einbaurechnung beigefiigt wird. Sollte ein
Dokument fehlen, wird die Beanstandung nicht bearbeitet!

GERATE-NR.

(steht auf dem elektronischem Gerét)

Hinweise:
- Die Gewahrleistung / Garantie fur die technische Funktionsfahigkeit der HV-
MARD Produkte entspricht dem jeweils giltigen Stand der Gesetzgebung.
- FUr Bedienungs- und Montagefehler keine Haftung seitens HV-MARD. Wir
empfehlen Einbau durch einen Fachmann.
- Jegliche Gewahrleistung / Garantie auf die eventuellen geringen Restrisiken
(erneuter) Schaden jeder Art und Weisen sind ausgeschlossen.

GRUND DER REKLAMATION: (itte beschreiben Sie genau den eventuellen Defekt)

Datum Unterschrift / Stempel (Werkstatt)

ACHTUNG:
Bei Nichtanerkennung Ihrer Reklamation erlauben wir uns entstandene Kosten
(far Prifung, Versand, usw.) in Rechnung zu stellen!
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